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FOMENTO DE LA CULTURA DE CONTROLEN LA U.S.I. ESE.

La Oficina de Control
Interno esta definida en la
Ley 87 de 1993, como “uno
de los components del
Sistema de Control Interno,
del nivel directivo,
encargada de medir la
eficiencia, eficacia y
economia de los demas
controles, asesorando a la

Alta  Direccion en la
continuidad del proceso
administrativo, la
evaluacion de los planes
establecidos y en |la
introduccién de los

correctivos necesarios para

evaluadora determina la
efectividad del sistema de
control de la entidad, con
miras a Contribuir a la Alta
Direccion en la toma de
decisiones que orienten el
accionar administrativo
hacia la consecucion de

los fines estatales. Es
claro que el disefio,
implementacién y
mantenimiento del

Sistema de Control Interno
y la ejecucion de los
controles establecidos es
una responsabilidad de los
encargados de los

El MECI resalta la funcion
de la Oficina de Control
Interno, de asesoria y
evaluaciéon dentro de un
proceso retroalimentador y
de mejoramiento continuo
para la gerencia publica y la
lucha contra la corrupcion;
en tal sentido esta labor
debe ser realizada de
manera  permanente y
oportuna, por cuanto el éxito
de la Alta Direccion radica
en tomar decisiones
asertivas y en el tiempo
indicado.
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AUTOCONTROL

(ficina de contrar interno

“El Autocontrol es
la competéncia, el
compromisso, la
Responsabilidad,
que tenemos en la
realizacion del
trabajo.”

“Es la aplicacién de valores
y principios Institucionales.

Es el sentido de
pertinéncia que debemos
tener por nuestra E.S.E.
para hacer bien las
atividades diarias.

Calidad

“Mejorar es Cuestion de
Autocontrol”

QUE ES AUTOCONTROL?

Evaluar y controlar su trabajo, detectar desviaciones
y efectuar correctivos de manera oportuna para el
adecuado cumplimiento de los resultados que se
esperan en el ejercicio de su funcion, de tal manera
que la ejecucion de los procesos, actividades y/o
tareas bajo su responsabilidad, se desarrollen con
fundamento en los principios establecidos en la

Es la capacidad de cada
servidor publico de
considerar el control como
inherente o intrinseco a sus
responsabilidades,
acciones, decisiones, tareas
y actuaciones.

Es el control realizado por
uno mismo

AUTOCONTROL )

Es la capacidad que deben
desarrollar todos y cada uno
de los servidores publicos
de la organizacion,
independientemente de su
nivel jerarquico, para

Constitucion Politica.

l}lIIAﬂTEIIIS'I'IBIS PERSONALES PARA EL AUTOCONTROL

CONCIENCIA
= COMPETENCIA
= RESPONSABILIDAD
= COMPROMISO

El  Autocontrol genera
convivencia, regula vy
mejora los resultados.

+ Estrabajar con
responsabilidad.

. Es disciplina,
organizacion y
excelencia.

Genera calidad de vida
personal y laboral

» El Autocontrol es hacer
las cosas bien para no
tener que repetirlas.

+ Es el sello personal
que usted le coloca a
su trabajo. Nos hace
ser duefios y
responder por
nuestros actos.

*+ Es el resultado de la
aplicacion de los
principios y valores.

* Esuna filosofia de vida
enmarcada en una

actitud  positiva vy
permanente para
hacer las cosas bien.

Es el mejoramiento
continuo en la forma
de realizar nuestra
labor diaria.

Implica planeacién,
organizacion y toma
de decisiones para
alcanzar los
objetivos propuestos.




LA CULTURA DE CONTROL PROMUEVE:

Hacer las cosas en
condiciones de
calidad, oportunidad,
transparencia y
Participacion.

)_s.*i‘x ,'

Mejoramiento
continuo en la forma
de realizar nuestra

labor diaria.

Desarrollo del talento
humano.

La Proteccion del
Patrimonio Publico.

Legitimar el estado.

Respeto por las nomas.

Crecimiento y
desarrollo personal.

ot

MANIFESTACIONES DE AUTOCONTROL EN LAS ENTIDADES

Cumplimiento de las
metas

Talento humano
participativo y
proactivo.

Ambiente laboral en
armonia.

Comunicacion fluida
y oportuna.

Respeto a las
ideas de los
demas.

LR ]

Demuestre su cultura de Control:

a. Siendo oportuno y correcto en

su trabajo.

b. Mostrando

responsabilidad,

ity

Prestacion de un f.
buen servicio

transparencia y calidad en las
acciones y los resultados
propios de su trabajo.

Siendo correctivo y preventivo
€n su propio quehacer.

Siendo facilitador de procesos.
Manejando las emociones.

Desarrollando habilidades para
contribuir  al  mejoramiento
continto.

Contribuyendo a un ambiente
laboral estable y cooperativo.

Armonia en las relaciones
interpersonales
Respetando las normas vy

teniendo un buen manejo de los
recursos publicos y naturales




EL AUTOCONTROL REGLAS DE CONVIVENCIA PARA EL AUTOCONTROL

No subestime Ilas

Es voluntario, es " Hable porusted ideas de los demas

Personal

Sea respetuoso

]
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Aprenda a dialogar

« Requiere de
herramientas y
medios para
ejercerlo.

« Requiere
parametros de
comparacion

Escuche a los *+ Oclpese de usted
e« Promueve el demas mismo

mejoramiento y
autoevaluacion

O

iTodos evaluamos!

FACTORES NEGATIVOS QUE AFECTAN EL AUTOCONTROL

ORGANIZACIONALES:

-
Improvisacion -
Carencia de objetivos , =
Incoherencia 8 }

administrativa

PERSONALES:
Pereza

Desconocimiento e - "

Preocupacion .2t - Ausenciade S.C.l.
| Inadecuadas
practicas
institucionales

Desorden

Incompetencia Activismo

Falta de sentido de

Falta de metas pertenencia




EL
AUTOCONTROL
Es una filosofia de
vida enmarcada en

una actitud
positiva 'y
permanente para

hacer las cosas

YO
USI ESE
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COMO COMENZAR A TRABRJAR EL TEMA DEL
AUTOCONTROL EN LA ENTIDAD

Dando a conocerlo
en la entidad en los

procesos de
Induccion y
reinduccion.

Generando
espacios para la
reflexion.

Creando conciencia

positiva
(motivacion,
estimulos,
reconocimiento)
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LEY 87 DE 1993

ARTICULO 60.
RESPONSABILIDAD DEL
CONTROL INTERNO. EI

establecimiento y desarrollo
del Sistema de Control
Interno en los organismos vy
entidades publicas, sera
responsabilidad del
representante legal o maximo
directivo correspondiente.

No obstante, la aplicacion de
los métodos y
procedimientos al igual que la
calidad, eficiencia y eficacia
del control interno, también
sera de responsabilidad de
los jefes de cada una de las
distintas dependencias de las
entidades y organismos.

Siendo realistas
(mi trabajo es lo
que tengo ahora,
aceptar las
condiciones).

- Estableciendo
metas claras
(participar en el
proceso de
planeacion).

ARTICULO 9o0.

DEFINICION DE LA
UNIDAD U OFICINA DE
COORDINACION DEL
CONTROL INTERNO. Es
uno de los componentes del
Sistema de Control Interno,

de nivel gerencial o
directivo, encargado de
medir 'y evaluar la
eficiencia, eficacia y

economia de los demas
controles, asesorando a la
direccion en la continuidad
del proceso administrativo,
la revaluacion de los planes
establecidos y en |la
introduccion de los
correctivos necesarios para
el cumplimiento de las
metas u objetivos previstos.

Estableciendo
parametros de
rendimiento
(trabajar con
indicadores).

Estableciendo
parametros de
autorregulacion
(Disciplina)

ARTICULO 10.
JEFE DE LA UNIDAD U
OFICINA DE

COORDINACION DEL
CONTROL INTERNO.

Para la verificacion y
evaluacién permanente
del sistema de control
interno, las entidades
estatales designaran
como asesor,
coordinador, auditor
Interno o cargo similar, a
un funcionario publico
que sera adscrito al nivel
jerarquico  superior 'y
designado en los
términos de la presente

Ley.




Asi las cosas, dicha
oficina se constituye en
el “control de controles”
por excelencia, ya que
mediante su  labor
evaluadora determina la
efectividad del sistema
de control de Ila entidad,
con miras a contribuir a
la Alta Direccion en la
toma de decisiones que
orienten el accionar
administrativo hacia la
consecucion de los
fines estatales.

Es claro que el diseno,
implementacion y
mantenimiento del
Sistema de Control
Interno y la ejecucién de
los controles
establecidos es wuna
responsabilidad de los
encargados de los
diferentes procesos de
la entidad y no de la
Oficina de  Control
Interno, a la cual le
corresponde desarrollar
un papel evaluador y
asesor independiente

en la materia.

LEY 87DE 1993

PARAGRAFO. En ninglin caso,
podra el asesor, coordinador,
auditor interno o quien haga sus
veces, participar en los
procedimientos administrativos
de la entidad a través de
autorizaciones o]
refrendaciones.

ARTICULO 14. REPORTES
DEL RESPONSABLE DE
CONTROL INTERNO.

Los informes de los funcionarios
del control interno tendran valor
probatorio en los procesos
disciplinarios, administrativos,
judiciales vy fiscales cuando las
autoridades pertinentes asi lo
soliciten.

fil

ROL DE LOS SERVIDORES PUBLICOS Y/0
PARTICULARES QUE EJERGEN FUNCIONES

Los servidores publicos y/o
particulares que ejercen funciones
publicas, son responsables por la
operatividad eficiente de los
procesos, actividades y tareas a su
cargo; por la supervisiéon continua a
la eficacia de los controles
integrados.  Asi  mismo, por
desarrollar la autoevaluacion
permanente a los resultados de su
labor, como parte del cumplimiento
de las metas previstas por la
dependencia o unidad
administrativa a la cual pertenecen.

Igualmente, deben tomar acciones
que permitan realizar el ejercicio del
autocontrol en sus puestos de
trabajo, con el fin de detectar las
desviaciones que puedan
entorpecer el desarrollo de sus
funciones, como parte fundamental
y eje principal de la correcta
implementacién y fortalecimiento
continuo y permanente del Sistema
de Control Interno.
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SEPTIMA DIMENSION MIPG: CONTROL INTERNO

Grafico 15. Séptima Dimensién Control Interno
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SEPTIMA DIMENSION MIPG: CONTROL INTERNO

Tal como lo establece la Ley 87 de
1993,

integrado por

el Control Interno esta

el esquema de
organizacién y el conjunto de

planes,

Métodos, principios, normas, pro-
cedimientos y mecanismos de veri-
ficacion y evaluacion adoptados
por una entidad, con el fin de
Procurar que todas las actividades,
operaciones y actuaciones, asi
como la administracion de la infor-
macion y de los recursos, se

lleven a cabo de acuerdo con las
normas constitucionales y legales
vigentes dentro de las politicas tra-
zadas por la alta direccion y en
atencion a las metas u objetivos

previstos.

El objetivo del MECI es

proporcionar una estructura de

control de la gestion que
especifique los elementos
necesarios para construir y

fortalecer el Sistema de Control
Interno, a través de parametros
necesarios (autogestion) para
que las entidades establezcan
acciones, politicas, meétodos,
procedimientos, mecanismos de
verificacion

prevencion, y

evaluacion en procura de su

Mejoramiento continuo (auto-
rregulacién), en la cual cada
uno de los servidores de la en-
tidad se constituye en parte in-
tegral (autocontrol). Para ello,
las entidades, en términos ge-
nerales deberan disenar vy
mantener la

Estructura del MECI a través
de sus cinco componentes y
asignar las responsabilidades

en la materia, a cada uno de

los servidores.




1% Linea de Defensa

2°. Linea de Defensa

¥. Linea de Defensa

» A cango de ke gerenies pobices y ideres de
PrOcess ogenenies cperaivosde programas v
proyecios dela enbdad

= Se encarga del manienmentoelecdno de conbokes
imernos, epcutar procedimisnios de nesga y &
controd sabre ura base del dia a dia. La gasian
operacana kenkica, evallia, conkola y miga los
nesgos

» Son responsables de implementar accones
comecives, iguaiments detects las deficientzs de
conlrl

Primera Linea
estratégica,

conformada por la alta
direcciéon y el equipo
directivo; Primera
Linea, conformada por
los gerentes publicos y

los lideres de procesos
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A cargode senaderes que tenen
respansablidades dractas frente al momdoneo y
evalsacindel estado de los conirokss v ks peshion
ded nesao. Ente ellos pueden clarse: pefes de
planeacdng quenss hagan sus veoes
coordnadones de equipos de rabap, supermsones
& Erveniones de Gonrans o provecos, comibs
e nasgos (donde exestan), comié da
contralapin, Sreas fnanceras, de TIC, entre ols
e genanan imlormaciin para el Asegurameanio
e la operacitn

Asaqura qgue ks contoles y procesos de-gesiin
ded nesgode la 1° Linea de Delensa sean
apropiados ¥ inconen coemectamenis

Berce el conbod v |a geskin de nesgos, las
Juncorses die cumphmesna, segundad, caldad y
pbes smilaras

Supervizala implementacin de pracicas de
peshion de nesgo elcaces por pare die la pnmera
inea, y ayuida a bas responsables de nesqos
distribur ba informacidn adecuada sokve nesgos &
todns Ios seradores de la enlidad

Segunda Linea,
conformada por servidores
responsables de monitoreo
y evaluacion de controles y
gestiéon del riesgo (jefes de
planeacion, supervisores e
interventores de contratos o

proyectos, comités de
riesgos donde existan,
comité de contratacion,

entre otros).
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A cargo dela Ciicing de Canrol Inlema, Auditoria
Intema o quién hagasus veces

Proparcaona inlormackin sobee la efecihadad del
501, ks operacain de la Pomera y segunda Lines
die difensa con un enicgue basado en mesgos

La bnadn de la audidods inlema, aravés dewn
enfoqus basadoen & nesgo, proponciana
asegurameanio sabre la elcaca degobema
gesion de nesgos y control inkemao a ka aia
drecoin de la enddad, mdudas las manaras an
que funciona la pimeray segunda inea de
defensa

Tercera Linea,
conformada por la
oficina  de control
interno.

OFICINADECONTROLINTERNO




